Regulamin Programu Lojalnosciowego

Regulamin okresla warunki udziatu oraz zasady funkcjonowania programu
lojalno$ciowego (,Program Lojalnosciowy”) organizowanego przez
Fitpapu (,Organizator”).

Uczestnikiem Programu Lojalnosciowego moze by¢ kazdy klient, ktory
zatozy Konto sktadajgc zamowienie na stronie internetowej Organizatora
lub w innym kanale (,Uczestnik”). Uczestnik Programu Lojalnosciowego
nie moze posiadac jednoczesnie wielu Kont.

Program Lojalnosciowy umozliwia Uczestnikom zdobywanie punktow
lojalnosciowych na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie
(,Punkty Lojalnosciowe”). Zdobyte Punkty Lojalno$ciowe Uczestnik moze
wymienic na:

rabat pieniezny obnizajgcy cene kolejnego zamowienia sktadanego z
Aplikacji Mobilnej lub Panelu Klienta wedtug przelicznika 100 pkt = 1
zt znizki (,Rabat”),

nagrody dostepne w Programie Lojalnosciowym z poziomu Aplikacji
Mobilnej (,Nagroda”).

Program Lojalnosciowy umozliwia Uczestnikom generowanie linkow
polecajgcych (,Link Polecajgcy”), dzieki ktorym:

Uczestnik otrzymuje Punkty Lojalnosciowe za kazde zamowienie
ztozone i optacone przez poleconego klienta (,Polecony Klient”),

Polecony Klient otrzymuje rabat na pierwsze zamowienie w
wysokosci 5%.

Uczestnik Programu Lojalnosciowego z poziomu aplikacji mobilne;j
Organizatora (Aplikacja Mobilna), uzyskuje dostep do:



e salda punktowego,

e historii aktywnos$ci i przyznanych Punktow Lojalnosciowych,
e listy dostepnych Nagrdd,

e zamawiania Nagrdd,

e Linku Polecajacego,

sktadania zamowien z Rabatem za Punkty Lojalnosciowe (,Zaptaé
punktami”),

e niniejszego regulaminu.

Uczestnik otrzymuje Punkty Lojalnosciowe za nastepujgce aktywnosci:

« 2 pkt za kazdg ztotowke wydang na zamoéwienia ztozone i optacone
za posrednictwem Konta,

. 2 pkt za kazdg ztotowke wydang przez Poleconych Klientow na
zamowienia, ktore zostang optacone,

500 pkt za zatozenie Konta,

« 500 pkt za zainstalowanie Aplikacji Mobilnej,
« 500 pkt za wyrazenie zgody na marketing,

« 10 pkt za ocene positku,

« 10 pkt za komentarz do positku,

« 200 pkt za wypetnienie ankiety.

Uczestnik nie moze wymieni¢ Punktow Lojalnosciowych na pienigdze,
przenies¢ na inne Konto ani przekazac innemu Uczestnikowi. Punkty
Lojalnosciowe nie sg pienigdzem elektronicznym.



Organizator zastrzega sobie prawo do odjecia Punktéw Lojalnosciowych
Uczestnikowi w przypadku anulowania, wstrzymania lub usuniecia
zamowienia, nieoptacenia zamdwienia, usuniecia Konta, wycofania
zgody marketingowej lub stwierdzenia naduzyc.

Organizator moze wykluczyé Uczestnika z Programu Lojalnosciowego w
przypadku stwierdzenia naruszen lub prob obejscia regulaminu i
zabezpieczen Programu Lojalnosciowego, co w konsekwencji bedzie
prowadzi¢ do utraty prawa do wymiany Punktéw Lojalnosciowych na
Rabat lub Nagrody.

Organizator moze zakonczy¢ Program Lojalnosciowy w kazdym
momencie, informujgc Uczestnikow o takim zamiarze za posrednictwem
poczty  e-mail lub innymi kanatami przynajmniej  z 14-
dniowym wyprzedzeniem.

Reklamacje dotyczgce funkcjonowania Programu Lojalnosciowego nalezy
sktadac¢ za posrednictwem poczty e-mail, wysytajgc wiadomosc¢

na adres: biuro@fitpapu.com

Administratorem danych osobowych jest Organizator.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.03.2022 r.i obowigzuje do
odwotania lub do momentu wprowadzenia zmian przez Organizatora.
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